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CIRCULAR No. 3 DE 2025

DE: GERENCIA

PARA: ASOCIADOS, DELEGADOS Y EMPLEADOS COOPICBF
ASUNTO: ESTADO DE CUENTA WEB

CIUDAD Y FECHA: Bogota D.C., junio 6 de 2025

Cordial saludo:

tes informamos que actualmente nos encontramos en plena ejecucion del proyecto de implementacidn de cambio
de software, el cual abarca una duracion de 8 meses aproximadamente.

Debido a la magnitud de este proyecto, hemos tenido que realizar ajustes en nuestros procesos, lo gue implica que
no podremos publicar el estado de cuenta web de manera habitual durante este periodo.

Sin embargo, estamos trabajando arduamente para implementar mejoras sustanciales que permitirdn una
experiencia mas eficiente y completa. Estimamos que para diciembre ya estara disponible el estado de cuenta web
con las mejoras previstas.

Agradecemos su comprensién y paciencia mientras avanzamos con este importante proyecto.
Puede solicitar su estado de cuenta por los siguientes medios:

Correos: cartera@coopicbf.com - coopichfcobro@gmail.com Celulares o Whatsapp: 3123069680 v 3123069692.

Cordialmente,

‘7[;3 @z/m/

LEONOR CARVAIJALINO
GERENTE

/Cecilia M.
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