COOPICBF

GUIA DE USUARIO PARA INGRESAR AL ESTADO DE CUENTA WEB

Ingrese su nimero de identificacién y de clic en coptinuar

. COOPEARTIVA MULTIRETIVA
. NACIONAL B€ BIENESTIVA FWAILIAN

Para usar estos servicios tienes que autenticarte.

Ingrese por favor su usuario

() | [

Continuar

(Olvid6 su usuario?

Seleccione la opcién Olvide mi clave

@5 s e Para usar estos servicios tienes que autenticarte.
Imagen y frase de seguridad

Clave de Acceso
Recuerde ingresar su clave a través del teclado virtual ubicado en la parte inferior.

Verifique que su imagen v frase de seguridad sean correctas, de esta manera se asegurard de
entrar al sitio deseado.

Lo Image Frase de Seguridad
No compro la cama
8 9
6 3 Borrar
4 7 Limpiar
1

Olvide mi clave



e Seleccione laforma como desea recibir el codigo de confirmacion (celular: mensaje de texto
o correo electronico), marcando una de las dos opciones y clic en continuar:

Confirmacion de cuenta

Te enviaremos un codigo para confirmar que esta cuenta te pertenece, una vez lo recibas Confirmar por SN
utilizala como clave de acceso a tu cuenta.
® ====2460

Confirmar por correy electronico

OjCl***@hOt******

NOTA: Si el cdédigo de 4 digitos no llega por mensaje de texto al celular o al correo, debe actualizar
sus datos.

e Aparecera la siguiente pantalla, donde debe dar clic en Ir a ingresar usuario

Confirmacion envio de informacion

Hemos enviadgfla informacion solicitada al movil

Ir a ingresar usnario

e Ingrese nuevamente su numero de identificacion:

#% COOPICBF

. COOPENATIVA MULTIACTIVA
HACICNNL DE BIENESTIN FANILIAR

Ingrese por favor su usuario

e

Continuar

¢ Olvidd su usuario?



e Ingrese los 4 digitos recibidos por el medio seleccionado, en el teclado virtual, luego clic en
continuar.
A continuacidn, debe ingresar la nueva clave en el teclado virtual y continuar

. CooReRRTIVA MULTIACTIVA
. NACIONAL D€ BICNESTAR FAMLIAN

Para usar estos servicios tienes que autenticartt

Cambio de clave

Por su seguridad, realice el cambio de su clave personal. al hacer click en el campo nueva clave

'y confirmacion clave, se habilitara el teclado virtual en la parte superior derecha, utilicelo para 0 Y &
digitar su nueva contrascfia.
1 9 5 Borrar
Nueva clave
o 0 2 4 Limpiar
Confirmacion de clave
8

Luego escriba una frase de seguridad, seleccionar una imagen y dar clic en continuar

Imagen y frase de seguridad

Seleccione una imagen e ingrese una frase de seguridad con la cual podra identificar de una forma facil que esta ingresando al sitio correcto.

Frase de Seguridad Imagen de seguridad

| Cualquier frase

En seguida encontrara su estado de cuenta con la informacién de sus productos en cada pestafia
(Aportes, Créditos, Seguros y Servicios)

Ademads, podra actualizar sus datos personales (Mis Datos personales)

Para actualizar el salario es necesario enviar una certificacion o desprendible al correo:
asesoria@coopichf.com, cartera@coopicbf.com, esto debido a que en el momento de cambiar el
salario se cambia automaticamente la cuota de sus aportes.



mailto:asesoria@coopicbf.com
mailto:cartera@coopicbf.com

INFORMACION DEL CLIENTE Fecha de corte: Mayo/14/2026

Nombre del cliente (]

999- VENTANILLA DIARIA

Identificacion |

Sueldo Basico  §**.

Medio de pago

Némina  $1,750,905.00
C: idad de P: ? ]
RS aD © aé:o Antigiedad 49 meses we.
ERUIIE Otros  $1,690,978.00
OPCIONES PARA EL CLIENTE
w Mis productos y Obtener productos y Certificaciones y Mis Datos Estado de
servicios servicios descargas Personales cuenta
Seguros y Nueva obligacion
Aportes Creditos Servicios Descuentos Novedades estatutaria alterna
Mis Aportes
Descripcion Detallada Saldos de Aportes y Ahorros
. - . Pendiente Fecha de Valor proximo Cupo
Obligacién Descripcion obligacién Pago mensual Saldo al corte de pago - T R
200 - 1032941650 APORTES ORDINARIOS $.00 $1,885,863.00 $.00 $.00 $.00
OBLIGACION
206 - 1032941650 ESTATUTARIA $52,527.00 $.00 $.00 05/31/2026 $52,527.00 $.00
Total aportes y ahorros $52,527.00 $1,885,863.00 $.00 $52,527.00

Para revisar sus ultimos movimientos tanto en aportes, créditos y demds obligaciones, debe dar
clic en el nimero que se encuentra de color azul. El sistema le despliega la informacién de los
valores consignados o descontados pgf ndémina.

INFORMACION DEL CLIENTE

("Movimiento detallado£00 - 1032941650 corrar )
Nombre del cli a
Medio de pag Si desea consultar ofyb periodo, seleccione las fechas y presione el botén "Consultar”
Capacidad de Pag: Fecha desde  115/20: T {mm/dd/yyyy] Fecha hasta 05142026 = f[mm"dd-’yyyy]l ‘
Disponible |
Documento Fecha Descripcién movimiento Retiro Consignacion
DistribuciA®n recaudo obligaciA®n
estatutaria PSE BBVA MAYO 4 2026
OPCIONES PARA EL {] 104/
RO100008$18 05/04/2026 CONSIGNACION DE ASOCIADO EN $.00 $52,527.00
Mis productos y BANCO L{sa D.S.Distr. )
servicios DistribuciA®n recaudo obligaciA®n
estatutaria PSE MARZO 30 2026 BBVA
l Aportes Grédito: 033012026\ c|GNACION DE ASOCIADO EN S0y CEELTEITL
BANCO Usa D .S Distr M
Mis Aportes DistribuciA®n recaudo obligaciA®n
. e estatutaria PSE MARZO 3 2026 BBVA
Descripcion Detallada \' RO100003667 03/03/2026 CONSIGNACION DE ASOCIADO EN $.00 $62,349.00
BANCO Usa D .S Distr I
Obligacién — =
DistribuciA®n recaudo obligaciA®n E
200 - 1032941650 AP| estatutaria PAGO ENERO 20 BBVA
oh RO100001713 01/20/2026 CONSIGNACION DE ASOCIADO EN $.00 $42,705.00
206 - 1032941650 E BANCO Usa D.S Distr
T S11000001 12/31/2025 SALDOS INICIALES DE APORTES $.00 $1,675,755.00
Saldo Inicial Aporte/Ahorro
( )

Puede ademas descargar las certificaciones que requiera.

Nota: Es importante aclarar que para la declaracién de renta con vigencia 2025, es necesario solicitar
las certificaciones directamente a cartera@coopicbf.com o secretariacoopicbf@hotmail.com.

Con respecto a las inquietudes sobre el estado de cuenta, puede comunicarse al departamento de
cartera Celular y/o Whatsapp 3123069680, correo electrénico: cartera@coopicbf.com.


mailto:cartera@coopicbf.com
mailto:secretariacoopicbf@hotmail.com

